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Varfor fiber?

Idag gor vi nastan allting digitalt. Vi anvander sociala medier, tittar pa tv, skoter bankarenden, traffar
ldkare, jobbar och studerar hemifran och har kontakt med olika myndigheter.

| takt med att tekniken fortsatter utvecklas tillkommer allt fler digitala tjanster, vilket staller hogre krav pa bred-
bandsuppkopplingen. For att kunna ta del av digitaliseringens maojligheter fullt ut kravs det alltsd att man har
tillgang till bredband med hog kapacitet.

Vi ar mer uppkopplade d@n nagonsin

Idag ska datorer, surfplattor, telefoner, TV, [judsystem, molnbaserad fil-lagring och trygghetslarm samsas om en
bredbandsuppkoppling. Samtidigt 6kar storleken pa alla filer och medier som streamas. Det staller hdga krav pa
en snabb Internetanslutning. Mobilt bredband ar for den vanliga familjen inte tillrackligt i framtiden.

Rusta dig for framtiden

Kommer du ihag omstallningen fran modem till bredband?

Fiberanslutningar om 1000 Mbit/s. har idag blivit en standard for att fullt ut kunna
vara delaktig i den digitala vardagen. | takt med att tekniken utvecklas. Idag racker ¥
det inte med snabba nedladdningstider utan kapaciteten uppstréms blir lika viktig
for att kunna vara delaktig i t.ex. videomoten. | en fiberanslutning ar det samma
kapacitet nedstoms som uppstroms.

Fordelarna med fiber ar manga.

Du fariprincip tillgang till granslos bredbandshastighet som dessutom ar konstant
eftersom du inte behdver dela pa kapaciteten med andra anvéndare. Natet ar 6ppet, vilket innebar att du som
kund har mojlighet att valja fritt bland alla tjansteleverantorer som finns i natet. Fiber ar dven en trygg och drift-
saker teknik eftersom det nu ar en inarbetad standard och en stabil infrastruktur som inte paverkas av vader och
vind. Dessutom ar livslangden lang och beraknas halla upp till 50 ar.

Battre driftsakerhet och farre avbrott

Fibern ar okanslig for asknedslag och kan skicka information med bibehallen hastighet dver l[anga strackor.
Mobilt bredband kan vara ett bra komplement for dig ar pa resande fot och behover uppkoppling, men ar beredd
pa varierande mobiltackning och anslutning till master som har manga anvandare och begransad kapacitet.

Ingen bindningstid

Generellt rdder inga bindningstider i det 6ppna Stadsnatet men tjansteleverantérer kan ha
bindningstider runt kampanijer, gratis TV-boxar & traddlosa routrar etc. Titta igenom villkoren nar du
bestaller tjanst. Tanken med ett dppet Stadsnat ar att du alltid ska kunna byta hastighet pa ditt
bredband eller tjansteleverantor nar du sjalv vill!
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I installationspriset ingar en komplett och nyckelfardig fiber-

installation. Detta innebar att vi graver anda fram till ditt hus,
installerar kabeln genom vaggen samt monterar fiberboxen pa
overenskommet stalle. Detaljer som ror dig som fastighetsagare
kommer alltid att beslutas i samrad med dig!

Njudung Energi har 6vervakning dygnet runt av hela Stadsnatet, skulle det

handa nagot med er fiberuppkoppling far vi indikationer pa det direkt och ser

till att fa det atgardat. Njudung Energi ansvarar for att din fiberbox
(CPE) alltid ska fungera.

o+
Gigablt.
Njudung Energi bygger ett framtidssakrat fibernat som

redan nu klarar hastigheter upp till 1 Gbit/s. Fibertraden

har endast ljusets hastighet som begransning. Vi byter i

framtiden ut din fiberbox till framtidens standard.
Detta utan extra kostnader!

Med en fiberinstallation till din fastighet gor du i
ett slag fastigheten mer attraktiv att bo i, aga och
i framtiden eventuellt salja.

Utbudet av tjanster i Njudung Energis 6ppna Stadsnat ar stort.
Tjansteleverantorerna vill alla ha dig som kund, vilket gor att priserna pressas.
Las mer om vdra tjansteleverantérer och hur du kommer i kontakt med dem pa
var webbsida www.njudung.se
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Sa har gar det till!

Skriv pa avtalen!

Nér du bestdmt dig, se da till att
skriva pa och returnera avtalen till
oss direkt.

Gravning pa din tomt

Viforlégger roret i din tradgdrd.
Grovaterstallning géller, detta bety-
der att du kan behdva lagga pa lite
matjord och grasfron dar vi gravt.

VI HAR BESTALLT

FIBER FRAN
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Vi besoker dig

Efter att du returnerat avtalen kon-
taktar vi dig angdende ett hembesdk
dar vi presenterar hur vi har planerat

att grava. Vi diskuterar fiberboxens
placering samt reder ut eventuella
fragetecken tillsammans.

Slutinstallation

Slutligen blaser vi fram fibern till
ditt hus, borrar hal och monterar
var fiberbox (CPE). Vi bokar i god
tid en dag med dig for slutinstalla-
tionen som tar 1-2 timmar.

Gravning

Vi graver och lagger ner ror ldngs
din fastighetsgrans och skarvar ut
ett rorvid tomten.
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Valj tjanster

Nérinstallationen ar klar registreras
din adress inom tio dagar. Da kan
du bestalla tjanster hos ndgon av
vara tjansteleverantorer.
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Personligt besok

Samtliga som bestallt fiber far ett personligt besdk dar vi presenterar hur
hur vi planerar att grava pa din fastighet. Vi diskuterar fiberboxens placering
samt reder ut eventuella fragetecken tillsammans.

Ar du fortfarande oséker p& om du ska ansluta din fastighet till fiber?

Kontakta oss da for ett kostnadsfritt hembesok. Dar erbjuder vi chansen
att reda ut dina funderingar och fragetecken.

Bredbandshandboken

Genom flera korta filmer forklarar handboken hur en bestallning av tjanst gar till och vilket
hastighetsval som passar dig. Har kan du aven fa tips och rad kring natverk och felsokning.

Du hittar bredbandshandboken pa njudung.se och kan dar sjalv vélja vilken film du vill se
genom att klicka dig fram i startmenyn. Var Bredbandshandbok guidar dig ratt.

Oppet Stadsnat Kablar & kopplingar Tjanster

Hemmanatverk Bestall Tjanst
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Fiberboxen

Fiberboxen ar kopplingen mellan fibern och natverket i ditt hem, och den
del av det 6ppna Stadsnatet som du kommer att komma i kontakt med.

Som standard placeras fiberboxen pa insida yttervagg
och pa markplan.

Det krdvs att det finns ett eluttag i narheten av fiber-
boxen da stromkabeln ar 1,5 meter lang.

Nar fiberboxen ar monterad far plomberingen som
sitter pa fiberboxens framsida inte brytas

Ska du gora markarbeten?
Kolla innan du graver.

| ledningskollen.se kan du som planerar att grava eller schakta fa besked om vilka typer av
infrastruktur som ligger nergravda i ditt tankta arbetsomrade. Din frdga nar alla ledningsag-
are som ar med i tjansten, som ar helt kostnadsfri.
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Stodmedel for fiberutbyggnad

Tilldelat bidrag for fiberutbyggnad i Hogaror

Nu stdr det klart att vi har blivit tilldelade bredbandsstod till fiberutbyggnad pa landsbygden.
Narmare 4 miljoner har delats ut till tvd av vdra ansdkta omraden, Hogardr och Rodjenas.
Tack vare detta kan vi nu fortsatta att mojliggéra bredbandsutbyggnad i mindre omraden och
samtidigt forbattra bredbandstackningen i kommunen. Utbyggnadsprojektet kommer att
pagd mellan aren 2024-2026.

- Ett valutbyggt bredbandsnat ar en viktig faktor for att utveckla kommunen och i dessa om-
raden dar det ar langre mellan fastigheterna ar en extern finansiering ett maste for att det ska
kunna bli verklighet, séager Timo Tinderbeck, affarsomradeschef Bredband.

Post- och telestyrelsen (PTS) hade under 2023 i uppdrag att fordela totalt 1,22 miljarder i
bredbandsstod for att framja bredbandsutbyggnaden i Sverige. Vissa av utbyggnadsprojekten
delfinansieras av EU.

- Det kanns fantastiskt att vi dven i ar far en del av bredbandsstddet och att vi nu kan ge dessa
omraden mojlighet att ansluta sig till stadsnatet, dessa stodpengar innebar att vi nu har
mojlighet att pdborja arbetet av stomnaten, som ar det forsta steget i utbyggnaden, berattar
Timo.

Arbetet med stomnatet lagger grunden till och ar en forutsattning for att samtliga fastigheter
ska ha mojlighet att ansluta sig till Stadsnatet till en anslutningskostnad pa 25 000 kronor.

| Hogaror ar det sammanlagt 56 hushall och fritidshus som kommer att fa mojlighet att koppla
in sig pa fibernatet.

o TILLSAMMANS

“HALLBAR
FRAMTID
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FORENINGEN
oo fiber it
Vanliga fr3
Nar betalar man? Hur far jag fler natverksuttag i 6vriga huset?
Anslutningsavgiften faktureras efter driftsattning, Kontakta en elektriker, de hjalper dig installera en
natverkskabel snyggt och professionellt till de rum du

Jag vill ha tradl6st wi-fi, hur gor jag da?
Virekommenderar att alltid anvanda en tradlos router
(se tradlos router nedan for mer info). Jag har redan en slangin i huset. Kan den anvan-
das for att slippa gravning?

Meddela detta vid det personliga besoket, sa under-
soker vi mojligheten.

onskar.

Vad &r en tradl6s router?

En router erbjuder forgrening av nétverkskablar samt
delar ut tradlost Internet dver ett begransat omrade,
exempelvis envilla. En router skyddar dven dindator ~ Kan man se TV tradlost?

mot intrang fran Internet. Det finns tekniska l6sningar for detta, men vi rekom-
Fiberbox (CPE), vad 4r det? menderar alltid kabel for basta funktion.
, ?
Det ar en elektronisk box som omvand|ar ljus fran Prova pa?
fiberkabeln till Internet i en natverkskabel. Ni far under 1 manad testa supersnabbt Internet

kostnadsfritt utan ndgra forbehall. Ni kan samma
dag som ni far fibern installerad plugga in routern
och surfa med en hastighet pa 250Mbit/s

Ett Stadsnat nara dig

Undrar du ndgot och vill komma i kontakt med oss? SKAPAR

o | wen HALLBAR
Maila oss pa bredband@njudung.se
Ring oss pd 0383-76 38 00 eller F RAM T I D
Chatta med oss via www.njudung.se

Vifinns pa plats vardagar mellan 08.00-16.00 (lunchstangt 12.00-13.00) pa Upplandavagen 16.
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